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1.À propos de votre X10 Pro Omni

1.1 Contenu de la boîte



Station Omni Robot Base détachable

Cordon d'alimentation
* Le cordon d'alimentation varie selon la région.

Document

1.2 Aperçu

❶ Lidar de navigation

❷ Boutons

❸ Caméra + Lumière LED RVB

❹ Broches de contact de recharge (×2)

❺ Port d'injection d'eau

❻ Port de collecte de poussière

❶ Brosse latérale

❷ Capteur de détection de tapis

❸ Roue pivotante

❹ Brosse roulante anti-emmêlement



❺ Protège-brosse

❻ Roues (x2)

❼ Tampons de nettoyage détachables (×2)

❽ Capteurs de chute (×6)

❶ Bac à poussière

❷ Filtre

❸ Loquet de déverrouillage

❹ Poignée

❶ Réservoir d'eau propre

❷ Réservoir d'eau sale

❸ Sac à poussière jetable

❹ Indicateur LED

❺ Plateau de nettoyage des tampons de nettoyage détachables

❻ Base détachable

1.3 Contrôle des boutons

Appui long (3s) : Allumer ou éteindre

Appui court : Mettre en pause / reprendre la tâche en cours pendant le travail

Appui court : Renvoyer RoboVac à la station Omni.



Appui court : Démarrer le nettoyage localisé.

Appui long (5s) : Activer ou désactiver le verrouillage de sécurité pour les enfants

Appui long simultané (3s) : Réinitialiser la connexion Wi-Fi

1.4 Signification LED

Voyants LED Signification LED État du RoboVac

Blanc clignotant Allumé

Blanc fixe Veille / pause

Blanc fixe Fonctionnant normalement

Blanc fixe
Fonctionnant en mode de nettoyage
localisé

Blanc fixe Retour à la station Omni

Blanc clignotant En charge

Clignotement rouge rapide
Erreur (Veuillez vous référer aux

instructions de l'application pour les
solutions)

2. Préparation de votre X10 Pro Omni

2.1 Conseils importants avant utilisation

A. Retirez les cordons d'alimentation et les petits objets du sol qui pourraient
emmêler RoboVac.

B. Pliez les bords à franges des tapis en dessous pour éviter que RoboVac ne
s'emmêle. Évitez de nettoyer les tapis à poils longs ou les tapis plus épais que
0,71 po / 18 mm car cela peut causer un dysfonctionnement de RoboVac.

C. Il est fortement recommandé de placer des barrières physiques ou de définir
une zone « Non accessible » via l'application eufy Clean devant les cheminées et
certaines zones (par exemple, les évents d'air) qui pourraient endommager
RoboVac s'il y entrait.



D. Évitez d'aspirer de grandes quantités d'eau car cela pourrait endommager
l'appareil.

E. RoboVac peut grimper sur des objets de moins de 0,79 po / 20 mm de
hauteur.Retirez ces objets si possible.

F. Les capteurs anti-chute empêcheront RoboVac de dégringoler les escaliers et
les pentes raides dans la plupart des cas. Les capteurs sont moins efficaces s'ils
sont sales ou utilisés sur des sols recouverts de moquette ou réfléchissants.
Placez des barrières physiques ou définissez une zone « Non accessible » pour
bloquer les zones où RoboVac pourrait tomber.

2.2 Installation de la station Omni

1. Installez la base détachable en appuyant fermement sur les deux côtés.

2. Placez la station Omni dans un endroit qui a un signal Wi-Fi puissant et auquel RoboVac peut facilement accéder. Il est recommandé de la placer
contre un mur et sur une surface dure et plane.



3. Branchez le cordon d'alimentation à la station Omni et à une prise murale. Lorsque la station Omni se connecte à l'alimentation secteur, le voyant LED
sur la station Omni est blanc fixe.

4. Sortez le réservoir d'eau propre. Ajoutez de l'eau propre jusqu'à ce qu'elle atteigne la ligne d'eau MAX.

2.3 Recharge de votre RoboVac

1. Retirez les blocs de mousse et l'autocollant de protection de la caméra avant utilisation.



2. Fixez RoboVac à la station Omni. RoboVac s'allumera et commencera à se charger automatiquement.

2.4 Recharge automatique et reprise avec la station Omni

RoboVac revient automatiquement à la station Omni pour se recharger lorsque :

RoboVac a terminé le nettoyage ;
Le nettoyage n'est pas terminé et le niveau de la batterie devient faible ; une fois rechargé au niveau de batterie suffisant pour terminer la
tâche de nettoyage, RoboVac reprendra et terminera le nettoyage restant.

3. Utilisez votre X10 Pro Omni avec l'application eufy Clean
Pour profiter de toutes les fonctionnalités disponibles, il est recommandé de contrôler votre RoboVac via l'application eufy Clean. Avant de commencer,
vérifiez les points suivants :

Votre smartphone fonctionne sous iOS 11.0 (ou supérieur) ou Android 8.0 (ou supérieur).
Le signal sans fil dans la bande 2,4 GHz est activé sur votre routeur sans fil.

3.1 Téléchargement de l'application

1. Téléchargez l'application eufy Clean depuis l'App Store (appareils iOS) ou Google Play (appareils Android), ou en cliquant sur ce lien : (https://dl-
eufy.eufylife.com/qcdl/index.html?flow=eufy).
2. Ouvrez l'application et créez un compte utilisateur.
3. Appuyez sur l'icône « + » pour ajouter RoboVac à votre compte eufy Clean.
4. Suivez les instructions de l'application pour configurer la connexion Wi-Fi.

Après une connexion réussie, vous pouvez contrôler RoboVac via l'application.
Avec l'application, vous pouvez sélectionner des modes de nettoyage, choisir le nettoyage à la puissance d'aspiration souhaitée, planifier le
nettoyage, afficher l'état du système, configurer des zones « Non accessible », recevoir des notifications et accéder à des fonctionnalités
supplémentaires.

3.2 Réinitialisation de la connexion Wi-Fi

Si vous rencontrez des problèmes lors de la connexion de votre RoboVac à l'application eufy Clean, vous pouvez essayer de réinitialiser la connexion Wi-
Fi. Appuyez simultanément sur les boutons d'accueil et de nettoyage localisé et maintenez-les enfoncés pendant 3 secondes jusqu'à ce que vous
entendiez une invite vocale.



Vous entendrez une invite vocale lorsque la connexion Wi-Fi aura été réinitialisée, et les voyants LED sur RoboVac clignoteront rapidement en bleu.
Maintenant, vous pouvez suivre les instructions dans l'application pour configurer la connexion Wi-Fi.

3.3 Configuration de la zone non accessible et de la zone non nettoyage

Avec l'application eufy Clean, vous pouvez configurer une zone « Non accessible » ou « Non nettoyage » comme zone restreinte. Il n'est donc pas
nécessaire d'utiliser des barrières physiques, y compris des bandes de délimitation. Cette fonction est uniquement conçue pour diviser les zones de
nettoyage, et non pour isoler des zones dangereuses.

Zone Non accessible : RoboVac n'entrera pas dans la zone pour passer l'aspirateur.
Zone Non nettoyage : RoboVac n'entrera pas dans la zone pour nettoyer.

3.4 Nettoyage programmé

Avec l'application eufy Clean, vous pouvez programmer RoboVac pour qu'il commence à nettoyer à une heure précise.

3.5 Sélection d'un mode de nettoyage

Vous pouvez démarrer / mettre en pause le nettoyage ou sélectionner un mode de nettoyage via l'application eufy Clean.

3.5.1 Mode de nettoyage à domicile

Appuyez sur Démarrer dans l'application eufy Clean pour activer le mode de nettoyage à domicile. Après le démarrage, RoboVac se déplace depuis la
station Omni et détermine automatiquement son itinéraire de nettoyage, en nettoyant d'abord les bords et en suivant un parcours de nettoyage en forme
de Z. Une fois le nettoyage terminé, RoboVac revient automatiquement à la station Omni.



Pour mettre en pause le nettoyage, appuyez sur Pause dans l'application ou sur le bouton d'alimentation sur RoboVac.

3.5.2 Nettoyage de la pièce

Dans ce mode, votre maison est automatiquement divisée en plusieurs pièces à nettoyer dans l'application eufy Clean. Vous pouvez aussi personnaliser
les paramètres de votre pièce dans l'application. RoboVac nettoiera uniquement les pièces sélectionnées et reviendra à la station Omni après le
nettoyage.

3.5.3 Nettoyage de la zone
Dans ce mode, vous pouvez configurer une zone de nettoyage et personnaliser sa taille dans l'application eufy Clean, RoboVac ne nettoiera que la zone
sélectionnée.

3.5.4 Mode de nettoyage localisé
Dans ce mode, RoboVac nettoie intensivement une zone spécifique d'une taille de 4,9 pi x 4,9 pi / 1,5 m x 1,5 m, utile pour une zone accumulée de
poussière ou de débris. Lorsque le nettoyage d'une certaine zone est terminé, il revient automatiquement à la station Omni.

Appuyez sur le bouton de nettoyage localisé sur RoboVac pour commencer le nettoyage en mode Nettoyage localisé.



3.6 Sélection d'un niveau de puissance d'aspiration

Dans l'application eufy Clean, sélectionnez un niveau de puissance d'aspiration en fonction de vos besoins : Silencieux, Standard (par défaut), Turbo et
Max.

Dans l'application eufy Clean, vous pouvez également sélectionner la fonctionnalité BoostIQ™ en fonction de vos besoins. RoboVac augmente
automatiquement la puissance d'aspiration s'il détecte qu'une puissance plus élevée est nécessaire pour assurer le meilleur nettoyage. BoostIQ™ est
idéal pour le nettoyage des tapis plus épais et des saletés difficiles à balayer, ce qui réduira le temps de nettoyage total mais augmentera le niveau
sonore. Si le bruit d'aspiration provoqué par BoostIQ™ vous dérange, vous pouvez désactiver cette fonction.

4. Utilisation du système de nettoyage
1. Commencez le nettoyage. RoboVac passera automatiquement l'aspirateur et la serpillière. Pendant le nettoyage, vous pouvez choisir parmi trois
niveaux d'eau via l'application eufy Clean.

2. Lorsque RoboVac a terminé le nettoyage, nettoyez le réservoir d'eau sale pour éviter la moisissure ou les odeurs désagréables. Pour savoir comment
nettoyer le réservoir d'eau sale, reportez-vous à la section « Nettoyage et entretien » de ce manuel.



5. Utilisation de RoboVac avec Amazon Alexa / Google Assistant
Amazon Alexa ou Google Assistant sont des appareils de commande vocale intelligents qui vous permettent de contrôler RoboVac avec votre voix.

Avant de commencer, vérifiez les points suivants :

RoboVac est attaché à la station Omni pour garantir qu'il y a suffisamment de puissance.
RoboVac est connecté avec l'application eufy Clean.
Vous disposez d'un appareil compatible avec Amazon Alexa (c'est-à-dire Amazon Echo, Echo Dot, Amazon Tap, Echo Show ou Echo Spot) ou
d'un appareil compatible avec Google Assistant (c'est-à-dire Google Home, Google Home Mini). Ces appareils sont vendus séparément.
L'application Amazon Alexa ou Google Home est déjà installée sur votre appareil intelligent et vous avez créé un compte.

Pour contrôler RoboVac avec Amazon Alexa ou Google Assistant :
1. Ouvrez l'application eufy Clean et recherchez la section « Intégrations intelligentes » en haut à gauche.
2. Suivez les instructions à l'écran pour terminer la configuration.

6. Activation / Désactivation du verrouillage de sécurité pour enfants

Appuyez et maintenez enfoncé le bouton de nettoyage localisé pendant 5 secondes pour activer le verrouillage de sécurité pour enfants. Une
fois le verrouillage de sécurité pour enfants activé, tous les boutons sont verrouillés pour empêcher les enfants d'endommager l'appareil ou de
se blesser accidentellement.

Pour désactiver le verrouillage de sécurité pour enfants, appuyez de nouveau sur le bouton de nettoyage localisé et maintenez-le enfoncé
pendant 5 secondes.

7. Nettoyage et Entretien
Avant le nettoyage et l'entretien, éteignez l'appareil et débranchez l'adaptateur d'alimentation. Tout autre entretien doit être effectué par un représentant
de service autorisé. Pour des performances optimales, suivez les instructions ci-dessous pour nettoyer et entretenir régulièrement. La fréquence de
nettoyage et de remplacement dépendra de vos habitudes d'utilisation.

Fréquence de nettoyage et de remplacement recommandée

Pièce de RoboVac Fréquence de nettoyage Fréquence de remplacement

Bac à poussière Une fois par semaine -

Réservoir d'eau sale Videz et nettoyez lorsque c'est plein -

Tampons de nettoyage - Tous les 3-6 mois

Filtre Une fois par semaine Tous les 3-6 mois

Brosse latérale Une fois par mois
Tous les 3-6 mois
(ou lorsque l'usure est visible)

Protège-brosse Une fois par mois
Tous les 3-6 mois
(ou lorsque l'usure est visible)

Brosse roulante Une fois par mois Tous les 6 mois



Pièce de RoboVac Fréquence de nettoyage Fréquence de remplacement

Capteurs Une fois par mois -

Broches de recharge Une fois par mois -

Roue pivotante Une fois par mois -

7.1 Nettoyage du bac à poussière et du filtre

① Ouvrez le couvercle supérieur et sortez le bac à poussière.

② Appuyez sur le bouton de déverrouillage pour ouvrir et vider le bac à poussière.

③ Retirez le filtre.

④ Appuyez sur le filtre pour enlever la poussière.

⑤ Rincez soigneusement le bac à poussière et le filtre avec de l'eau.

⑥ Séchez à l'air le bac à poussière et le filtre complètement avant la prochaine utilisation.

⑦ Replacez le filtre dans le bac à poussière.

⑧ Poussez le bac à poussière vers l'arrière dans l'unité principale.

7.2 Nettoyage de la brosse roulante

① Tirez sur les languettes de déverrouillage pour déverrouiller le protège-brosse comme indiqué.
② Soulevez pour retirer la brosse roulante. Nettoyez la brosse roulante avec un outil de nettoyage ou des ciseaux.
③ Rincez la brosse roulante et le protège-brosse avec de l'eau courante.
④ Séchez à l'air la brosse roulante et le protège-brosse complètement avant la prochaine utilisation.
⑤ Réinstallez la brosse roulant en insérant d'abord l'extrémité saillante fixe.
⑥ Appuyez vers le bas pour enclencher le protège-brosse en place.



7.3 Nettoyage de la brosse latérale

Les substances étrangères, telles que les cheveux, peuvent facilement s'emmêler dans la brosse latérale. Il est donc préférable de la nettoyer
régulièrement.
① Retirez la brosse latérale avec un tournevis.
② Déroulez soigneusement et retirez les cheveux ou les substances qui sont enroulés entre l'unité principale et la brosse latérale.
③ Nettoyez la brosse latérale avec de l'eau.
④ Séchez à l'air la brosse latérale avant la prochaine utilisation.
⑤ Réinstallez la brosse latérale sur la machine.

7.4 Nettoyez les capteurs, les caméras et les broches de charge

Pour maintenir les meilleures performances, nettoyez régulièrement les capteurs et les broches de contact.

Dépoussiérez les capteurs et les broches de contact de recharge à l'aide d'un chiffon doux.

7.5 Nettoyage du réservoir d'eau sale

① Retirez le réservoir d'eau sale de la station Omni.
② Videz le réservoir d'eau sale.
③ Rincez soigneusement le réservoir d'eau sale avec de l'eau courante.



7.6 Nettoyage du plateau de nettoyage des tampons de nettoyage détachables

① Retirez le plateau de nettoyage de la station Omni.
② Rincez soigneusement le plateau de nettoyage avec de l'eau.
③ Replacez le plateau dans la Station Omni.

8. Dépannage
En cas d'erreur, veuillez vous référer aux instructions intégrées de l'application pour trouver des solutions. Si le problème persiste, veuillez contacter
support@eufy.com pour obtenir de l'aide.

Vous pouvez également cliquer sur le lien ci-dessous pour consulter nos FAQ pour une solution rapide. Si le problème persiste, veuillez contacter
support@eufy.com pour obtenir de l'aide.
FAQ : https://support.eufy.com/s/product/a085g00000BdaluAAB/eufy-clean-x10-pro-omni

9. Spécifications

Consommation
électrique

60 W

Batterie 2600 mAh x 2



Entrée
États-Unis : 220-240 V, 50-60 Hz UE : 100-
127 V, 50-60 Hz

Sortie États-Unis : 20 V/1,2 A UE : 20 V/1,2 A

Capacité du réservoir
d'eau propre

3 L

Capacité du réservoir
d'eau sale

2,7 L

Capacité du sac à
poussière

2,5 L

10. Garantie
La période de garantie du produit est déterminée par le vendeur et peut varier selon les différents canaux de vente et les exigences légales locales, mais
la période de garantie minimale ne doit pas être inférieure à 12 mois.
Note : La garantie de 12 mois couvre l'unité principale (y compris la batterie) et la Station Omni, elle n'est pas applicable aux consommables comme la
brosse roulante, la brosse latérale, les tampons de nettoyage, etc.
Cette garantie limitée fournie par le fabricant n'affecte en aucun cas une éventuelle garantie légale prévue par la loi.


